Psicologia para el asistente dental

Segundo semestre
Clave: SAL0207
Seriacion: Ninguna

Competencias

Trabajo cooperativo y colaborativo.

genéricas

Educacién para la sustentabilidad y sostenibilidad.

Vida y el trabajo.

e Responsabilidad social.

Competencias 1. Mejorar las relaciones y la comunicacion con el paciente y con los otros miembros
especificas: del equipo de trabajo, mediante la identificacion de sus personalidades, sus
caracteristicas y sus temperamentos, y/o psicopatologias mas comunes.

2. Orientar al paciente y al publico en general hacia la cultura de la odontologia
preventiva, de acuerdo con las normas de prevencion de salud bucal vigentes,
mediante técnicas y procedimientos de cepillado dental, uso de la seda dental e
higiene y alimentacion para el mejoramiento de la salud bucal individual, familiar y
de la comunidad.

3. Comunicarse efectivamente para establecer una adecuada relaciéon con todo tipo
de pacientes, en espafiol, y con lenguaje no verbal, mediante expresiones e imagen
del consultorio.

Contenidos: Temas: Objetivos:

1. Psicologia humanista. 1.1.Identificar las caracteristicas de la
psicologia humanista, para proceder de
acuerdo con las particularidades de
cada paciente y de los miembros del
equipo de trabajo.

2. Personalidad, caractery 2.1.ldentificar las caracteristicas de la

temperamento. personalidad, caracter y temperamento
de los pacientes, para comunicarse con
ellos efectivamente.

3. Cultura. 3.1.ldentificar las caracteristicas de la
cultura de los pacientes en términos de
escolaridad, religion, dolencias...etc., a
partir de conversaciones discretas, para
comunicarse con ellos efectivamente.

4. Memoria. 4.1.Comunicarse con los pacientes
estableciendo diferencias entre quienes
tienen memoria clara a corto y mediano
plazos y las que no las tienen, asi como
entre las que padecen olvidos,
demencia  senil, hipermnesia vy
paramnesia, con la finalidad de tratarlas
de la manera mas cémoda para ellos.

5. Psicopatologias frecuentes en 5.1.Establecer una buena relacién con el

pacientes odontolégicos. paciente que presenta psicopatologias
como ansiedad, esquizofrenia,
depresion, trastorno obsesivo
compulsivo, trastorno del espectro
autista o sindrome de Down, con la
finalidad de que se sientan tranquilos
durante la consulta odontolégica.
Estrategia Ensefianza Evidencia de aprendizaje
didéactica Tema 1. Actividad 1. Presentacion por equipo de un

e Clases expositivas presenciales o ensayo en el que manifiesten los alumnos a
remotas. partir de un caso dado por el maestro la

e Preguntas en los niveles de forma de tratar a los pacientes de
memoria, procesal, clasificacion y conformidad con la psicologia humanista.
de andlisis de error. Se calificara con el apoyo de rubricas

 Dialogo continuo entre alumnos y analiticas. Se analizaran los errores.
entre alumnos y el maestro.

e Retroalimentacion orientada.




e Estudio de casos.

e Actitudes de amabilidad, respeto y
disciplina hacia el trabajo, mediante
la transversalidad.

¢ Disciplinas mezcladas y
entrelazadas intencionadamente
para la integracion de proyectos.

e Apoyo de las TIC.

Tema 2.

e Clases expositivas presenciales o
remotas.

e Preguntas en los niveles de
memoria, procesal, clasificacion y
de analisis de error.

e Dialogo continuo entre alumnos y
entre alumnos y el maestro.

e Retroalimentacion orientada.

e Estudio de casos.

Actitudes de amabilidad, respeto y
disciplina hacia el trabajo, mediante
la transversalidad.

e Disciplinas mezcladas y
entrelazadas intencionadamente
para la integracién de proyectos.

e Apoyo de las TIC.

Actividad 2. Trabajo en equipo para que los
alumnos identifiquen las caracteristicas de
la personalidad, caracter y temperamento de
los pacientes, para comunicarse con ellos
efectivamente. Seran observados en la
clinica y después elaboraran un ensayo
como tarea. Se calificar4 con el apoyo de
rlbricas analiticas. SE analizaran los
errores.

Tema 3.

¢ Clases expositivas presenciales o
remotas.

e Preguntas en los niveles de
memoria, procesal, clasificacion,
deduccion y de analisis de error.

e Dialogo continuo entre alumnos y

entre alumnos y el maestro.

Retroalimentacion orientada.

Estudio de casos.

Trabajo en equipo.

Actitudes de amabilidad, respeto y

disciplina hacia el trabajo, mediante

la transversalidad.

¢ Disciplinas mezcladas y
entrelazadas intencionadamente
para la integracion de proyectos.

e Apoyo delas TIC.

Actividad 3. Trabajo en equipo en el que los
alumnos identifiquen las caracteristicas de
la cultura de los pacientes en términos de
escolaridad, religion, dolencias...etc., a
partir de conversaciones discretas, para
comunicarse con ellos efectivamente. Con
esta informacion se elaborara una
presentacion en Power Point para
exponerse delante sus compafieros y se
calificara con el apoyo de rabricas analiticas
con su respectiva retroalimentacion y
correccion de errores.

Tema 4.

e Clases expositivas presenciales o
remotas.

e Preguntas en los niveles de
memoria, procesal y de andlisis de
error.

¢ Dialogo continuo entre alumnos y
entre alumnos y el maestro.

e Estudio de casos.

¢ Retroalimentacion orientada.

e Técnica de demostracion y
ejecucion con pacientes o con
simuladores.

e Tareas en equipo para el analisis y
resolucién de problemas.

e Trabajo en equipos.

Actividad 4. Trabajo en equipo para
desarrollar junto con el cirujano dentista una
comunicacion con los pacientes
estableciendo diferencias entre los que
tienen memoria clara a corto y mediano
plazos y las que no las tienen, asi como
entre las que padecen olvidos, demencia
senil, hipermnesia y paramnesia, con la
finalidad de tratarlas de la manera mas
cémoda para ellos. El maestro observara y
se auxiliarda con rabricas analiticas para
emitir una evaluacion con su respectiva
retroalimentacién y correccion de errores.




Actitudes de amabilidad, respeto y
disciplina hacia el trabajo, mediante
la transversalidad.

Disciplinas mezcladas y
entrelazadas intencionadamente
para la integracion de proyectos.
Apoyo de las TIC.

Tema 5.

Clases expositivas presenciales o
remotas.

Preguntas en los niveles de
memoria, procesal y de analisis de
error.

Dialogo continuo entre alumnos y
entre alumnos y el maestro.
Estudio de casos.
Retroalimentacion orientada.
Técnica de demostracion y
ejecucion con pacientes o con
simuladores.

Tareas en equipo para el analisis y
resolucion de problemas.
Actitudes de amabilidad, respeto y
disciplina hacia el trabajo, mediante
la transversalidad.

Disciplinas mezcladas y
entrelazadas intencionadamente
para la integracion de proyectos.
Apoyo de las TIC.

Actividad 6. Observacion del alumno por el
maestro, con el apoyo de rabricas analiticas
para evaluar la relacion con el paciente que
presenta psicopatologias como ansiedad,
esquizofrenia, depresion, trastorno obsesivo
compulsivo, trastorno del espectro autista o
sindrome de Down. Posteriormente se hara
la retroalimentacion al estudiante.

Criterios de Evaluacion formativa Actividad 1.  05%

evaluacion: Actividad 2. 05%
Actividad 3.  10%
Actividad 4.  20%
Actividad 5. 20%

Evaluacion sumativa Actividad integradora: ~ 40%

Observacion del maestro, de una
presentacion en Power Point en la que los
alumnos desarrollen un caso referido al
tratamiento de pacientes con problemas de
memoria y/o psicopatologias en el
consultorio dental. El maestro se apoyara
con las rdbricas analiticas utilizadas durante
el curso de Psicologia para el asistente
dental.

Duracion Un semestre: 16 semanas.

Perfil e Licenciatura en Psicologia o similar.

profesional e  Experiencia profesional: Tres afios como minimo.

del profesor

Experiencia docente: Un afio como minimo.
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