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TEMA 2



Objetivo.
• Identificar los principales entornos de 

emergencias y crisis que se pueden 

presentar en un consultorio dental: alergias, 

atragantamiento, cortadas y heridas, 

descargas eléctricas, dislocaciones, golpes 

y contusiones, intoxicaciones, quemaduras, 

piquetes de avispas, arañas o alacranes, 

condiciones climáticas severas, etc.



Principales entornos de 
emergencias y

crisis



De acuerdo con Fabri (2012) los entornos de vulnerabilidad y crisis en el

entorno educativo se clasifican en categorías, mismas que se enlistan en las

diapositivas siguientes.























¿Qué hacer y no en caso de que una persona requiera de 
primeros auxilios?

Sí

• Mantener la calma.
• Proteger nuestra seguridad y 

la del accidentado.
• Comprobar que la escena 

donde se encuentra la 
persona es segura.

• Solicitar ayuda

No

• Tener una visión de túnel, 
focalizando la atención en 
aspectos irrelevantes. 

• Actuar si no se está seguro o 
claro lo que se va a hacer.

• Poner en riesgo tu seguridad 
personal.


