
Genéricas, que se enseñarán y aprenderán transversalmente (con la manera de 

enseñar de los profesores: su estrategia). 

• Trabajo cooperativo y colaborativo. 

• Sustentabilidad y sostenibilidad. 

• Vida y el trabajo. 

• Responsabilidad social. 

Específicas que se enseñarán y aprenderán de formas interdisciplinar y 

transversalmente, a la vez que directamente (con la manera de enseñar de los 

profesores). 

• Orientar al paciente y al público en general hacia la cultura de la 

odontología preventiva, de acuerdo con las normas de prevención de 

salud bucal vigentes, mediante técnicas y procedimientos de cepillado 

dental, uso de la seda dental e higiene y alimentación para el 

mejoramiento de la salud bucal individual, familiar y de la comunidad. 

• Utilizar las técnicas preventivas para promover, a través de la evidencia 

científica, la salud bucal y mejorar el aprovechamiento de los recursos 

con estricto control de calidad. 

• Mejorar las relaciones y la comunicación con el paciente y con los otros 

miembros del equipo de trabajo, mediante la identificación de sus 

personalidades, sus características, sus temperamentos, y/o 

psicopatologías más comunes. 

• Elaborar el expediente clínico de acuerdo con las normas de seguridad 

e higiene vigentes, así como el reporte de diagnóstico y procedimientos 

realizados en cada cita, con el fin de conservar la información de los 

procedimientos aplicados a cada paciente. 

• Participar en la realización e interpretación de los estudios radiológicos 

necesarios para la obtención del diagnóstico oral. 

• Realizar registros intraorales tales como impresiones con materiales 

plásticos, escaneo digital, registro de relaciones interoclusales… etc., 

para obtener información acerca del diagnóstico oral. 

• Utilizar materiales, técnicas y procedimientos, con apego a la psicología 

del paciente, a la ética profesional y de acuerdo con la filosofía del 

gabinete dental. 



• Utilizar procedimientos adecuados para otorgar al paciente los primeros 

auxilios en caso de ser necesarios. 

• Aplicar medidas, técnicas y procedimientos, en apoyo al cirujano 

dentista, necesarios, para el control de infecciones, en el gabinete 

dental: antes, durante y después de la intervención odontológica. 

• Responsabilizarse junto con el cirujano dentista de la calidad y seguridad 

del paciente a partir de los procedimientos dictados por la legislación y 

la ética de la salud. 

• Comunicarse efectivamente para establecer una adecuada relación con 

todo tipo de pacientes, en español, y con lenguaje no verbal, mediante 

expresiones e imagen del consultorio. 

• Establecer comunicaciones breves, pero claras con los pacientes en 

inglés, en el caso de que fuera necesario. 

• Comprender textos médico-odontológicos enfocados al asistente dental 

con el propósito de apoyar al cirujano dentista. 

• Manejar tecnologías de información para el apoyo de la consulta dental. 

• Utilizar software y redes sociales, con el propósito de optimizar el tiempo 

y crear contenido que contribuya a mejorar el desempeño y los 

resultados en el ámbito laboral futuro. 

• Encontrar información editada y electrónica en fuentes confiables, en 

apoyo del cirujano dentista. 

• Administrar el consultorio y la relación con los laboratorios dentales para 

el envío y recepción de los trabajos dentales de acuerdo con las políticas 

y principios de operación y gestión de los mismos, la disposición y control 

de los recursos, fortaleciendo de este modo la prestación del servicio 

odontológico. 

• Ejercer un liderazgo para el servicio de atención al paciente y a la 

consulta dental. 

•  Asumir actitudes de emprendimiento en apoyo al cirujano dentista, 

tomando decisiones y mejorando el servicio al paciente. 


